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Приложение 3

к долгосрочной целевой программе «Информирование населения  муниципального образования «Железногорск-Илимское городское 
поселение» о принимаемых мерах в сфере жилищно-коммунального хозяйства и по вопросам развития общественного

                                                        контроля в этой сфере на 2013-2015 годы»

ПЛАН
информационно-разъяснительной работы с гражданами по 

вопросам прав и обязанностей потребителей коммунальных услуг

№ п/п Мероприятия Сроки исполнения Ответственный исполнитель

1.
Цель Программы. Организация широкомасштабного информирования населения о ходе преобразований в жилищно-коммунальном хозяй-
стве, повышение роли общественного контроля в жилищно-коммунальной сфере

2.
Задача 1. Реализация комплекса информационно-методического и консультационного обеспечения населения по вопросам реформирования 
жилищно-коммунального хозяйства

2.1.
Проведение регулярных встреч представителей органов местного самоуправле-
ния с гражданами  по различным вопросам жилищно-коммунального хозяйства Не реже 1 раз в квартал

Отдел САиГХ, Глава МО 
«Железногорск-Илимское 

городское поселение»

2.2.

Проведение информационных курсов, семинаров по тематике жилищно-ком-
мунального хозяйства для председателей товариществ собственников жилья, 
жилищных, жилищно-строительных кооперативов, председателей советов много-
квартирных домов, собственников помещений, представителей общественности 

Не реже 2 раз в год Отдел САиГХ

2.3.
Проведение организационных и информационно-разъяснительных мероприятий: 
семинары, совещания, «круглые столы» по вопросам прав и обязанностей потре-
бителей коммунальных услуг

2 раза в год Отдел САиГХ

2.4.
Организация и проведение работы по разъяснению законодательства о правах и 
обязанностях потребителей и поставщиков коммунальных услуг

Постоянно Отдел САиГХ, отдел СЭР

2.5.
Информирование потребителей коммунальных услуг об изменениях тарифов 
коммунальных услуг

Постоянно Отдел САиГХ, отдел СЭР

2.6.
Участие представителей органов местного самоуправления в работе общих со-
браний жителей многоквартирных домов

Постоянно Отдел САиГХ

3. Задача 2. Взаимодействие со средствами массовой информации по вопросам освещения проблем сферы жилищно-коммунального хозяйства

3.1. 

Размещение на сайте органа местного самоуправления в сети Интернет инфор-
мации о принимаемых органами государственной власти Иркутской области и  
муниципального образования «Железногорск-Илимское городское поселение 
мерах в сфере жилищно-коммунального хозяйства и по вопросам развития обще-
ственного контроля в этой сфере. 

1 раз в месяц Отдел ОАР

3.2.

Информирование средств массовой информации, некоммерческих организаций, 
осуществляющих деятельность в жилищной и коммунальной сфере, о принима-
емых органами государственной власти Иркутской области и органами мест-
ного самоуправления муниципального образования «Железногорск-Илимское 
городское поселение» мерах в сфере жилищно-коммунального хозяйства и по 
вопросам развития общественного контроля в этой сфере 

1 раз в месяц Отдел ОАР

3.3

Освещение вопросов, связанным с обеспечением населения жилищными и ком-
мунальными услугами, оказания услуг ЖКХ на местном телевидении, подготовка 
к публикации в средствах массовой информации и на официальном сайте адми-
нистрации муниципального образования «Железногорск-Илимское городское 
поселение» на тему:
1. Плата за жилищные услуги
2. Тарифы и оплата коммунальных услуг
3. Новые Правила предоставления коммунальных услуг
4. Порядок проведения капитального ремонта общего имущества в многоквар-
тирном доме
5. Новое в организации управления многоквартирными домами в соответствии с 
изменениями, вносимыми в жилищное законодательство

1 раз в квартал
Отдел САиГХ, отдел СЭР, 

Пресс-секретарь

4.
Задача 3. Создание системы общественного контроля с участием объединений защиты прав потребителей, иных некоммерческих организа-
ций для систематизации работы с обращениями граждан по возникающим проблемам в сфере жилищно-коммунального хозяйства

4.1.
Проведение мероприятий – «круглых столов», конференций, форумов, совеща-
ний – по вопросам  развития системы общественного контроля в сфере ЖКХ с 
участием представителей некоммерческих организаций 

1 раз в полугодие Отдел САиГХ, отдел СЭР
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Приложение 4
к долгосрочной целевой программе «Информирование населения  муниципального образования «Железногорск-Илимское городское 

поселение» о принимаемых мерах в сфере жилищно-коммунального хозяйства и по вопросам развития общественного
                                                        контроля в этой сфере на 2013-2015 годы»

РЕЕСТР
некоммерческих организаций, расположенных на территории муниципального образования 

«Железногорск-Илимское городское поселение» осуществляющих деятельность в жилищной и коммунальной сферах

№ 
п/п

Наименование Адрес Ф.И.О. руководителя
Контактный 

телефон
Контактный 

e-mail

1.
Совет ветеранов муниципального образования 

«Железногорск-Илимское городское поселение»
  Иркутская область, город Железно-
горск-Илимский, квартал 8, дом 19 

Доматенко Дмитрий 
Павлович

8(39566) 3-23-12 отсутствует
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