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Р О С С И Й С К А Я   Ф Е Д Е Р А Ц И Я
И Р К У Т С К А Я   О Б Л А С Т Ь
К И Р Е Н С К И Й   М У Н И Ц И П А Л Ь Н Ы Й   О К Р У Г
А Д М И Н И С Т Р А Ц И Я 
П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	от 01 июля 2026 года
	
	№ 886

	
	г.Киренск
	


[bookmark: _GoBack]
Об утверждении Порядка (плана) действий по ликвидации
последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения
на территории Киренского муниципального округа 

В соответствии со статьей 16 Федерального закона «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06.10.2003 года № 131-ФЗ                                                  , Федеральным законом «Об общих принципах организации местного самоуправления в единой системе публичной власти» от 20.03.2025 года № 33-ФЗ, Федеральным законом «О теплоснабжении» от 27.07.2010 года № 190-ФЗ, постановлением Правительства Российской Федерации «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» от 30.12.2003 года № 794, приказом МЧС России «Об установлении критериев информации о чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера» от 05.07.2021 года № 429, приказом Министерства энергетики Российской Федерации «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» от 13.11.2024 года № 2234, руководствуясь ст. 15, 36 Устава муниципального образования Киренский муниципальный округ, администрация Киренского муниципального округа 
П О С Т А Н О В Л Я Е Т

1. Утвердить Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории Киренского муниципального округа (прилагается).
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания и подлежит размещению на официальном сайте администрации Киренского муниципального округа https://kirenskiy-okrug.mo38.ru/.
3. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя мэра – председателя комитета по городскому хозяйству.



Временно исполняющий полномочия мэра округа                      		А.В. Воробьев 
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Приложение

	СОГЛАСОВАН
	УТВЕРЖДЕН

	Министерство жилищной политики и энергетики Иркутской области
от 29.06.2026 года № 02-58-3108/26

	постановлением администрации 
Киренского муниципального округа 
от 01.07.2026  года № 886


	Министерство имущественных отношений Иркутской области
от 13.05.2026 года № 02-51-5471/26

	



Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории Киренского муниципального округа

1. Общие положения

1.1. Настоящий Порядок (план) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории Киренского муниципального округа (далее - Порядок) разработан в соответствии с законодательством Российской Федерации, нормами и правилами в сфере предоставления жилищно-коммунальных услуг потребителям на основании:
- Жилищного кодекса Российской Федерации;
- Федерального закона «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 21.12.1994 года № 68-ФЗ;
- Федерального закона «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» от 06.10.2003 года № 131-ФЗ;
- Федерального закона «О теплоснабжении» от 27.07.2010 года № 190-ФЗ (далее – ФЗ               № 190-ФЗ);
- Федерального закона «О водоснабжении и водоотведении» от 07.12.2011 года 
№ 416-ФЗ;
- постановления Правительства Российской Федерации «О порядке сбора и обмена в Российской Федерации информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 24.03.1997 года № 334;
- постановления Правительства Российской Федерации «О единой государственной системе предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций» от 30.12.2003 года № 794;
- постановления Правительства Российской Федерации «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» 
от 06.05.2011 года № 354 (далее - постановление № 354);
- приказа Министерства энергетики Российской Федерации «Об утверждении Правил переключений в электроустановках» от 13.09.2018 года № 757;
- Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок, утвержденных приказом Минэнерго России от 24.03.2003 года № 115;
- приказа Госстроя Российской Федерации «Об утверждении Методических рекомендаций по техническому расследованию и учету технологических нарушений в системах коммунального энергоснабжения и работе энергетических организаций жилищно-коммунального комплекса»          от 20.07.2001 года № 191;
- приказа Министерства энергетики Российской Федерации «Об утверждении Правил обеспечения готовности к отопительному периоду и Порядка проведения оценки обеспечения готовности к отопительному периоду» от 13.11.2024 года № 2234;
- постановления Правительства Российской Федерации «О расследовании причин аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения» от 02.06.2022 года № 1014;
- приказа Министерства регионального развития Российской Федерации «Об утверждении Методики проведения мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса» от 14.04.2008 года № 48; 
- приказа МЧС России «Об установлении критериев информации о чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера» от 05.07.2021 года № 429. 
1.2. Действие настоящего Порядка распространяется на отношения по организации взаимодействия в ходе ликвидации аварий в системах теплоснабжения между организациями теплоснабжения, электроснабжения, водоснабжения и водоотведения, осуществляющими деятельность на территории Киренского муниципального округа (далее - ресурсоснабжающие организации), управляющими организациями, товариществами собственников жилья, жилищными кооперативами или иными специализированными потребительскими кооперативами, обслуживающими жилищный фонд (далее - управляющие организации, ТСЖ), собственниками зданий с непосредственной формой управления имуществом (далее - собственники зданий с НФУ), абонентами (потребителями коммунальных ресурсов) и администрацией Киренского муниципального округа.
1.3. В настоящем Порядке используются понятия и определения в значениях, определенных законодательством Российской Федерации:
внутридомовые инженерные системы - системы, являющиеся общим имуществом собственников помещений в многоквартирном доме инженерные коммуникации (сети), механическое, электрическое, санитарно-техническое и иное оборудование, предназначенные для подачи коммунальных ресурсов от централизованных сетей инженерно-технического обеспечения до внутриквартирного оборудования, а также для производства и предоставления исполнителем коммунальной услуги по отоплению и (или) горячему водоснабжению (при отсутствии централизованных систем теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения), мусороприемные камеры, мусоропроводы;
исполнитель - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю коммунальные услуги;
коммунальные услуги - осуществление деятельности исполнителя по подаче потребителям любого коммунального ресурса в отдельности или двух и более из них в любом сочетании с целью обеспечения благоприятных и безопасных условий использования жилых, нежилых помещений, общего имущества в многоквартирном доме в случаях, установленных Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением № 354, а также земельных участков и расположенных на них жилых домов (домовладений);
коммунальные ресурсы - холодная вода, горячая вода, электрическая энергия, газ, тепловая энергия, теплоноситель в виде горячей воды в открытых системах теплоснабжения (горячего водоснабжения), бытовой газ в баллонах, твердое топливо при наличии печного отопления, используемые для предоставления коммунальных услуг и потребляемые при содержании общего имущества в многоквартирном доме. К коммунальным ресурсам приравниваются также сточные воды, отводимые по централизованным сетям инженерно-технического обеспечения;
потребитель - собственник помещения в многоквартирном доме, жилого дома, домовладения, а также лицо, пользующееся на ином законном основании помещением в многоквартирном доме, жилым домом, домовладением, потребляющее коммунальные услуги;
ресурсоснабжающая организация - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, а также индивидуальный предприниматель, осуществляющие продажу коммунальных ресурсов (отведение сточных вод);
система теплоснабжения - совокупность источников тепловой энергии и теплопотребляющих установок, технологически соединенных тепловыми сетями;
теплоснабжающая организация - организация, осуществляющая продажу потребителям и (или) теплоснабжающим организациям произведенных или приобретенных тепловой энергии (мощности), теплоносителя и владеющая на праве собственности или ином законном основании источниками тепловой энергии и (или) тепловыми сетями в системе теплоснабжения, посредством которой осуществляется теплоснабжение потребителей тепловой энергии (данное положение применяется к регулированию сходных отношений с участием индивидуальных предпринимателей);
теплосетевая организация - организация, оказывающая услуги по передаче тепловой энергии (данное положение применяется к регулированию сходных отношений с участием индивидуальных предпринимателей) и соответствующая утвержденным Правительством Российской Федерации критериям отнесения собственников или иных законных владельцев тепловых сетей к теплосетевым организациям;
тепловая сеть - совокупность устройств (включая центральные тепловые пункты, насосные станции), предназначенных для передачи тепловой энергии, теплоносителя от источников тепловой энергии до теплопотребляющих установок;
источник тепловой энергии - устройство, предназначенное для производства тепловой энергии;
централизованные сети инженерно-технического обеспечения - совокупность трубопроводов, коммуникаций и других сооружений, предназначенных для подачи коммунальных ресурсов к внутридомовым инженерным системам (отведения сточных вод из внутридомовых инженерных систем);
технологические нарушения - нарушения в работе систем коммунального энергоснабжения (электроснабжения; теплоснабжения) и эксплуатирующих их организаций в зависимости от характера и тяжести последствий (воздействие на персонал; отклонение параметров энергоносителя; экологическое воздействие; объем повреждения оборудования; другие факторы снижения надежности) подразделяются на аварии и инциденты;
инцидент - отказ или повреждение оборудования и (или) сетей, отклонения от установленных режимов, нарушение федеральных законов и иных правовых актов Российской Федерации, а также нормативных технических документов, устанавливающих правила ведения работ на опасном производственном объекте, включая:
технологический отказ - вынужденное отключение или ограничение работоспособности оборудования, приведшее к нарушению процесса производства и (или) передачи электрической и тепловой энергии потребителям, если они не содержат признаков аварии;
функциональный отказ - неисправности оборудования (в том числе резервного и вспомогательного), не повлиявшие на технологический процесс производства и (или) передачи энергии, а также неправильное действие защит и автоматики, ошибочные действия персонала, если они не привели к ограничению потребителей и снижению качества отпускаемой энергии;
авария - разрушение сооружений и (или) технических устройств, применяемых на опасном производственном объекте, неконтролируемые взрыв и (или) выброс опасных веществ;
аварийная ситуация - технологическое нарушение, приведшее к разрушению или повреждению сооружений и (или) технических устройств (оборудования), неконтролируемому взрыву и (или) выбросу опасных веществ, полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии;
чрезвычайная ситуация (далее - ЧС) - обстановка на определенной территории, сложившаяся в результате аварии, опасного природного явления, катастрофы, распространения заболевания, представляющего опасность для окружающих, стихийного или иного бедствия, которые могут повлечь или повлекли за собой человеческие жертвы, нанесли ущерб здоровью людей или окружающей природной среде, значительные материальные потери и нарушили условия жизнедеятельности населения.
1.3.1. К перечню возможных последствий аварийных ситуаций (чрезвычайных ситуаций) на тепловых сетях и источниках тепловой энергии относятся:
- авария на объектах теплоснабжения повлекшая нарушение условия жизнедеятельности 50 человек и более, на одни сутки и более при условии: температура воздуха в жилых комнатах более суток фиксируется ниже +18 оC;
- прекращение теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и более) в отопительный период на срок более 24 часов;
- разрушение или повреждение оборудования объектов, которое привело к выходу из строя источников тепловой энергии или тепловых сетей на срок трое суток и более;
- разрушение или повреждение сооружений, в которых находятся объекты, которое привело к прекращению теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и более);
- перерыв теплоснабжения потребителей (в количестве 50 человек и более) на срок более 6 часов;
- снижение температуры теплоносителя в подающем трубопроводе тепловой сети в отопительный период на 30 процентов и более по сравнению с температурным графиком системы теплоснабжения.
1.4. Основными целями настоящего Порядка являются:
- повышение эффективности, устойчивости и надежности функционирования системы теплоснабжения на территории Киренского муниципального округа;
- мобилизация усилий по ликвидации технологических нарушений и аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения Киренского муниципального округа;
- снижение уровня технологических нарушений и аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения, минимизация последствий возникновения технологических нарушений и аварийных ситуаций в системе теплоснабжения Киренского муниципального округа.
1.5. Отказ элементов систем, сетей и источников теплоснабжения, повлекший прекращение подачи тепловой энергии потребителям и абонентам на отопление и горячее водоснабжение на период более 8 (восьми) часов, считается аварией согласно приказу Минрегиона Российской Федерации «Методика проведения мониторинга выполнения производственных и инвестиционных программ организаций коммунального комплекса» от 14.04.2008 года № 48.
1.6. Основной задачей ресурсоснабжающих организаций, управляющих организаций, ТСЖ является обеспечение устойчивой и бесперебойной работы систем теплоснабжения, обеспечение качества предоставления коммунальных ресурсов в пределах нормативов, принятие оперативных мер по предупреждению, локализации и ликвидации последствий аварий в системе теплоснабжения.
1.7. Основными направлениями предупреждения возникновения аварий являются:
- содержание оборудования системы теплоснабжения в технически исправном состоянии;
- постоянная подготовка персонала к ликвидации возможных технологических нарушений путем повышения качества профессиональной подготовки, своевременного проведения противоаварийных тренировок;
- создание необходимых аварийных запасов материалов и оборудования;
- обеспечение персонала необходимыми средствами защиты, связи, пожаротушения, инструментом, автотранспортом и другими механизмами;
- обеспечение наличия на рабочих местах схем технологических соединений трубопроводов, программ технологических переключений, инструкций по ликвидации технологических нарушений.
1.8. Ресурсоснабжающие организации, управляющие организации, ТСЖ, организации, оказывающие услуги и (или) выполняющие работы по содержанию и ремонту общего имущества многоквартирного жилого дома, должны иметь круглосуточно работающие диспетчерские и (или) аварийно-восстановительные службы (аварийно-диспетчерские службы) (далее - ДС и (или) АВС (АДС) соответственно).
Состав АВС, перечень машин и механизмов, приспособлений и материалов для ликвидации аварийных ситуаций утверждается руководителем организации.
В организациях, штатным расписанием которых не предусмотрены ДС и (или) АВС (АДС), обязанности оперативного руководства ликвидацией аварии возлагаются на лицо, назначенное соответствующим приказом руководителя организации.
1.9. Общую координацию действий ДС и (или) АВС (АДС) по ликвидации аварийной ситуации осуществляет муниципальное казенное учреждение «Единая дежурно-диспетчерская служба Киренского муниципального округа» (далее - ЕДДС).
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Раздел 2. Сценарии наиболее вероятных и наиболее опасных по последствиям аварий, а также источники (места) их возникновения
 2.1. Определение, наиболее вероятные и наиболее опасные по последствиям аварии, источники (места) их возникновения
 2.1.1. Аварийная ситуация – технологическое нарушение, приведшее к разрушению или повреждению сооружений, или оборудования, полному или частичному ограничению режима потребления тепловой энергии.
 2.1.2. Аварийные ситуации подразделяются на четыре группы в зависимости от последствий: 
− на приводящие к прекращению теплоснабжения потребителей в отопительный период на срок более 24 часов; 
− на приводящие к разрушению или повреждению оборудования объектов, которое привело к выходу из строя источников тепловой энергии или тепловых сетей на срок 3 суток и более; 
− на приводящие к разрушению или повреждению сооружений, в которых находятся объекты, которое привело к прекращению теплоснабжения потребителей; 
− на не повлекшие последствия, перечисленные выше, но вызвавшие перерыв теплоснабжения потребителей на срок более 6 часов или приведшие к снижению температуры теплоносителя в подающем трубопроводе тепловой сети в отопительный период на 30 процентов и более по сравнению с температурным графиком системы теплоснабжения.
 2.1.3. Наиболее вероятными причинами возникновения аварийных ситуаций в работе систем теплоснабжения муниципального образования могут послужить: 
− неблагоприятные погодно-климатические явления (ураганы, смерчи, бури, сильные ветры, сильные морозы, снегопады и метели, обледенение и гололед);
− человеческий фактор (неправильные действия персонала); 
− прекращение подачи электрической энергии, холодной воды, топлива на источник тепловой энергии; − внеплановый (аварийный) останов (выход из строя) оборудования и участков тепловых сетей на объектах систем теплоснабжения.
 2.1.4. Наиболее вероятными являются следующие сценарии аварийных ситуаций:
 а) нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного прекращения подачи электрической энергии на сетевые и подпиточные насосы источника тепловой энергии, подкачивающих насосов на ЦТП и насосных станций, по одному из питающих вводов;
б) полное прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии от системы водоснабжения на срок менее 4 часов, при отсутствии на нем аккумулирующих резервуаров.
в) возникновение недостатка тепловой мощности вследствие аварийной остановки или выхода из строя наибольшего по производительности котла на источнике тепловой энергии независимо от категории надежности котельной, требующего восстановления более 6 часов в отопительный период, при этом невозможно обеспечивать количество тепловой энергии, отпускаемой потребителям второй и третьей категорий надежности в размере предусмотренном договором теплоснабжения.
г) порыв (инциденты) на распределительных участках тепловых сетей, при наличии резервирования возможности резервирования от других источников или других участков тепловых сетей;
д) нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме подпитки или химводоочистки;
е) порыв (инцидент) на магистральных участках тепловых сетей требующий полного или частичного отключения трубопроводов, по которым имеется возможность резервирования от других источников или других участков тепловых сетей;
ж) порыв (инцидент) на распределительных участках тепловых сетей требующий полного или частичного отключения трубопроводов, по которым имеется возможность резервирования от других источников или других участков тепловых сетей.
2.1.5. Наиболее опасными в муниципальном образовании по последствиям являются следующие сценарии аварийных ситуаций:
а) нарушение гидравлического режима тепловой сети по причине аварийного полного прекращения подачи электрической энергии на сетевые и подпиточные насосы источника тепловой энергии, подкачивающих насосов ЦТП и насосных станций;
б) возникновение недостатка (прекращения подачи) (природный газ) на источник тепловой энергии, ЦТП, насосную станцию по одному из вводов; в) полное прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии от системы водоснабжения более 4 часов при отсутствии аккумулирующих резервуаров;
г) одновременный выход из строя всех котлов источника тепловой энергии; актуализация схемы теплоснабжения Киренского муниципального округа
д) нарушение или угроза нарушения гидравлического режима тепловой сети по причине сокращения расхода подпиточной воды из-за неисправности оборудования в схеме подпитки или химводоочистки; 
е) одновременный выход из строя всех сетевых насосов на источнике тепловой энергии, ЦТП, насосной станции; 
ж) порыв (инцидент) на магистральных, распределительных участках тепловых сетей требующий полного или частичного отключения трубопроводов, по которым отсутствует резервирование от других источников или других участков тепловых сетей; 
2.1.6. Источниками (местами) возникновения аварийных ситуаций в системах теплоснабжения муниципального образования могут быть:
 − системы по которым осуществляется поставка энергетических ресурсов и холодной воды на источники тепловой энергии и сооружения на тепловых сетях (ЦТП, подкачивающие насосные станции);
 − источники тепловой энергии;
 − тепловые сети и сооружения на них.
Основные причины возникновения и описание аварийных ситуаций, возможных их масштабов и уровней реагирования, типовые действия персонала по ликвидации последствий аварийной ситуации в работе систем теплоснабжения муниципального образования представлены в таб. 1.












Таблица 1 - Перечень возможных аварийных ситуаций, их описание, масштабы и уровень реагирования, 
типовые действия персонала в работе систем теплоснабжения муниципального образования
	[bookmark: bookmark20]Причина возникновения аварийной ситуации
	Описание аварийной ситуации
	Возможные масштабы аварийной ситуации и последствия
	Уровень реагирования (местный1, объектовый2)
	Действия персонала организации, функционирующей в системах теплоснабжения

	Прекращение подачи электроэнергии на источник тепловой энергии, ЦТП, насосную станцию
	Остановка работы источника тепловой энергии, ЦТП, насосной станции
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения потребителей, понижение температуры в зданиях и домах, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный (муниципальный)
	1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки электрической энергии в аварийнодиспетчерскую службу своей организации.

	
	
	
	
	2.Сообщить об отсутствии электрической энергии в аварийно-диспетчерскую службу электросетевой организации

	
	
	
	
	3. Перейти на резервную схему питания (второй ввод) или автономный источник электроснабжения (дизель-генератор)

	
	
	
	
	4. При длительном отсутствии электрической энергии организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Прекращение подачи холодной воды на источник тепловой энергии, ЦТП
	Ограничение работы источника тепловой энергии
	Ограничение циркуляции теплоносителя в системе теплоснабжения потребителей, понижение температуры воздуха в зданиях
	Местный (муниципальный)
	1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки воды в аварийно-диспетчерскую службу своей организации.

	
	
	
	
	2.Сообщить об отсутствии холодной воды в аварийно-диспетчерскую службу водоснабжающей организации.

	
	
	
	
	3.При длительном отсутствии подачи воды и открытой системе ГВС, отключить ГВС и организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Прекращение подачи топлива на источник тепловой энергии
	Остановка нагрева воды на источнике тепловой энергии
	Снижение температуры теплоносителя поступающего в систему теплоснабжения потребителей, понижение температуры воздуха в зданиях
	

	
	
	
	Объектовый (локальный) (топливо - мазут, уголь, древесные породы, дизельное топливо)
	1.Сообщить об ограничении (отсутствии) поставки топлива в аварийно-диспетчерскую службу своей организации.

	
	
	
	
	2. Сообщить об отсутствии подачи топлива руководителю организации

	
	
	
	
	3. Организовать переход на резервное топливо при его наличии

	
	
	
	
	4. Организовать работы по восстановлению подачи топлива персоналом своей организации

	
	
	
	
	5. При длительном отсутствии подачи топлива организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Выход из строя котла (котлов)
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Ограничение (прекращение) подачи теплоносителя в систему отопления потребителей, понижение температуры воздуха в зданиях
	Объектовый (локальный)
	Выполнить переключение на резервный котел. 
При невозможности переключения и снижении отпуска тепловой энергии организовать работы силами персонала своей организации.
При длительном отсутствии работы котла организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Выход из строя сетевого (сетевых) насоса
	Ограничение (остановка) работы источника тепловой энергии
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения потребителей, понижение температуры воздуха в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	1.Выполнить переключение на резервный насос. При невозможности переключения организовать работы силами персонала своей организации

	
	
	
	
	2. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в работе насоса организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Пожар в ЦТП, котельной или в непосредственной близости от объекта
	Блокирование работы объекта
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения, понижение температуры в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Объектовый Местный
	1. Сообщить о происшествии в пожарную службу

	
	
	
	
	2. Сообщить о происшествии в аварийно-диспетчерскую службу своей организации.

	
	
	
	
	3.Принять меры по предотвращению пожара помещения

	
	
	
	
	4.Оказать помощь пострадавшим

	
	
	
	
	5.Организовать тушение пожара имеющимися средствами пожаротушения

	
	
	
	
	6. Произвести отключение электрооборудования с установкой запрещающих и предупреждающих плакатов

	
	
	
	
	7. Вызвать пожарную команду

	
	
	
	
	8. Сообщить о пожаре в аварийно-диспетчерскую службу своей организации

	
	
	
	
	9. При превышении допустимого времени устранения последствий возгорания организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	Предельный износ элементов сетей, гидродинамические удары
	Порыв (инциденты) на тепловых сетях
	Прекращение циркуляции в части системы, системе теплоснабжения, понижение температуры в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Объектовый (локальный)
	1. Сообщить о происшествии в аварийно-диспетчерскую службу своей организации.

	
	
	
	
	2.Организовать переключение теплоснабжения поврежденного участка от другого участка тепловых сетей (через секционирующую арматуру)

	
	
	
	
	3. Оптимальную схему теплоснабжения населенного пункта (части населенного пункта) определить с применением электронного моделирования

	
	
	
	
	4. При необходимости организовать устранение последствий аварийной ситуации силами персонала своей организации

	
	
	
	
	5. При превышении допустимого времени устранения аварийных нарушений в тепловой сети и длительном отсутствии циркуляции теплоносителя организовать слив теплоносителя для предотвращения размораживания систем теплопотребления и тепловой сети силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами

	
	
	Прекращение циркуляции в системе теплоснабжения, понижение температуры в зданиях, возможное размораживание наружных тепловых сетей и внутренних отопительных систем
	Местный
	1. Организовать устранение аварии (инцидента) силами ремонтного персонала своей организации

	
	
	
	
	2. При возможности временной подачи теплоносителя, оптимальную схему теплоснабжения населенного пункта (части населенного пункта) определить с применением электронного моделирования

	
	
	
	
	3. При длительном отсутствии циркуляции организовать работы по предотвращению размораживания силами персонала своей организации и организаций, управляющих многоквартирными домами


1 - Местный уровень - при котором аварии, инциденты и ограничения поставки энергетического ресурса происходят на объектах (оборудовании) не подконтрольных ресурсоснабжающей организации;
2 - Объектовый уровень - при котором аварии, инциденты и ограничения поставки энергетического ресурса происходят на объектах (оборудовании) ресурсоснабжающей организации.









3. Количество сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения
Сведения о количестве сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения по оперативным службам
Для локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения муниципального образования требуется привлечение сил и средств, достаточных для решения поставленных задач в нормативные сроки.
[bookmark: bookmark36]Для решения задач по локализации и ликвидации последствий аварийных ситуаций на объектах теплоснабжения привлекаются оперативные подразделения организаций (учреждений) связанных с функционированием систем теплоснабжения муниципального образования. Сведения о количестве сил и средств, необходимых при ликвидации последствий аварийных ситуаций, по оперативным подразделениям организаций (учреждений) связанных с функционированием систем теплоснабжения муниципального образования, представлены в приложении 1 к настоящему ПЛАС.
Сведения о количестве сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объекте теплоснабжения организаций, функционирующих в системах теплоснабжения
3.2.1 К ремонтным работам посменно, а при необходимости в круглосуточном режиме, привлекаются аварийно-ремонтные бригады, специальная техника и оборудование, используются материалы организаций, функционирующих в системах теплоснабжения муниципального образования в ведении которых находится система централизованного теплоснабжения и специальная техника и оборудование привлеченных организаций.
3.2.2 Количество сил и средств, необходимых для ликвидации аварийной ситуации должно определяться ежегодно и утверждаться нормативным документом организаций, которые могут быть привлечены к указанным работам.
Количество сил и средств в теплосетевых и теплоснабжающих организациях представлено в таблице 2:






Таблица 2 - Количество сил и средств в теплосетевых и теплоснабжающих организациях. 
	№/пп
	Муниципальное образование
	Поставщик услуг
	Населенный пункт
	Протяженность сетей, км
	Количество объектов
	Количество
	Численность бригад
	Ед. техники
	Средства

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Теплоснабжеие
	 

	1.
	Киренский муниципальный округ
	ООО «КиренскТеплоРесурс»
	Иркутская обл, г. Киренск, ул. Воронинская, 10;  Иркутская обл, г. Киренск, ул. Российская, д.28.
	32,87
	котельная "Центральная" №2; котельная №11 затон Тяпушкина; котельная г. Киренск м-н Мельничный КТР; ЦТП №3; ЦТП №4; ЦТП №1
	2
	аварийно восстановительные бригады  - 2 шт. по 5 человек
	Экскаваторы -2 ед.; Автокран – 1 ед.; Кранборт – 2 ед.; Фронтальный погрузчик – 3 ед.; Самосвал – 2 ед.; УАЗ – 1 ед.
Малая механизация: бензиновые генераторы – 4 ед; переносная мачта освещения – 5 ед.
	 д.500 6м-1 шт., труба д.237 2м.- 3шт., труба д.325 12м.-8 шт., труба д.75 12м-2 шт., труба 159 12 м. -100 шт.


	2.
	 
	 ООО «Первая ресурсоснабжающая компания»
	Иркутская обл., г. Киренск, Коммунистическая д.32
	0
	котельная №10 г. Киренск; котельная №14 г. Киренск
	1
	аварийно восстановительные бригады  - 1 шт по 2 человека
	0
	 труба д.325 12м.-3 шт., труба д.75 12м-3шт., труба 159 12 м. -10 шт.


	3.
	 
	ООО ТК «Витим-Лес»
	Иркутская обл ,Киренский округ, р.п.Алексеевск Кирпичная д.38
	13,76
	котельная р.п. Алексеевск
	1
	аварийно восстановительные бригады  - 1 шт по 5 человек
	УАЗ 450 – 1 ед
Малая механизация: сварочный генератор 8кВт - 1ед; инвертоный  сварочный аппарат - 1ед.
	 труба д.237 2м, труба д.325 12м.-11 шт., труба д.75 12м-2 шт., труба 159 12 м. -12 шт.


	4.
	 
	ООО УК «Сельтеплосети»
	Иркутская обл ,Киренский округ,с. Кривая Лука, ул. Боровкова д. 6/1
	2,69
	котельная с.Кривая Лука
	0
	аварийно восстановительные бригады  - 1 шт по 3 человек
	0
	 

	Электроэнергия
	 

	1.
	Киренский муниципальный округ
	Филиал ОГУЭП "Облкоммунэнерго" "Усть-Кутские электрические сети"
	Иркутская обл, г. Киренск,  Коммунистическая д. 36
	287,73
	ТП 10 кВ - 137 шт; ТП 6 кВ – 11 шт
	5
	аварийно восстановительные бригады  - 2 шт по 10 человек
	КМУ (кранборт)  - 1 ед;  БКМ (бурилка)  – 1 ед; ;  АГП (гидроподъёмник)  - 1 ед; УАЗ - 1 ед.
	

	Водоснабжение
	 

	1.
	Киренский муниципальный округ
	ООО «КТ Ресурс»
	 г. Киренск, мкр. Мельничный, ул. Партизанская, 30
	33,05
	2- Водозабор
	2
	аварийно восстановительные бригады  - 2 шт по 3 человека
	[bookmark: RANGE!I11]вакуумная машина - 1 ед; экскаваторы – 2 ед; кранборт  - 2 ед;  автокран – 1 ед. Малая механизация: бензиновые генераторы – 2 ед; мотопомпы – 1 ед; переносная мачта освещения – 5 ед.
	  ПНД д. 90-100 м., ПНД д. 63-150 м., труба д.57 6 м. -28шт, труба д.40 6 м. -100 шт., труба д.15- 6м. 2шт, труба д.237 в ППУ 12м.- 13шт,

	Водоотведение
	 

	1.
	Киренский муниципальный округ
	ООО «КТ Ресурс»
	 г. Киренск, мкр. Мельничный, ул. Партизанская, 30
	7,29
	1-               КОС        3- КНС
	2
	аварийно восстановительные бригады  - 2 шт по 3 человека
	вакуумная машина - 1 ед; экскаваторы – 2 ед; кранборт  - 2 ед;  автокран – 1 ед. Малая механизация: бензиновые генераторы – 2 ед; мотопомпы – 1 ед; переносная мачта освещения – 5 ед.
	 ПНД д. 90-100 м., ПНД д. 63-150 м., труба д.57 6 м. -25шт, труба д.40 6 м. -88 шт., труба д.15- 6м. 10шт.



4. Порядок и процедура организации взаимодействия сил и средств, используемых для локализации и ликвидации последствий аварий на объектах теплоснабжения, а также организаций, функционирующих в системах теплоснабжения

4.1. На территории Киренского муниципального округа основными организациями в сфере теплоснабжения являются ресурсоснабжающие организации:
4.1.1. На территории г.Киренск - ООО «Киренск Тепло Ресурс», ООО «Первая ресурсоснабжающая компания», р.п. Алексеевск -  ООО ТК «Витим-Лес», с.Кривая лука - ООО «Сельтеплосети» (соглашение об управлении системой теплоснабжения не требуется, поскольку источники теплоснабжения и сети теплоснабжения находятся в зоне эксплуатационной ответственности одной организации).
4.2. Органами повседневного управления территориальной подсистемы являются:
- на межмуниципальном уровне - ЕДДС по вопросам сбора, обработки и обмена информации, оперативного реагирования и координации совместных действий ДС и (или) АВС (АДС), расположенных на территории Киренского муниципального округа, оперативного управления силами и средствами аварийно-спасательных и других сил постоянной готовности в условиях ЧС;
- на муниципальном уровне – заместитель мэра Киренского муниципального округа, председатель комитета по городскому хозяйству;
- на объектовом уровне - ответственное лицо РСО, УК, ТСЖ.
4.3. Сведения о телефонах ДС и (или) АВС (АДС) экстренной помощи, ресурсоснабжающих организаций, управляющих компаний: 
Таблица 3
	№
	Наименование организации
	Телефон

	1
	Единая дежурная диспетчерская служба (ЕДДС)
	112, 839568 4-32-33

	2
	ОМВД России «Киренский»
	102, 112

	3
	Скорая медицинская помощь
	03, 103, 112

	4
	Телефон службы спасения
	112

	5
	Пожарная часть
	01, 101, 112

	6
	Филиал ОГУЭП «Обломмунэнерго» Киренские электрические сети
	8-39568-4-38-50

	7
	ОАО «Иркутская электросетевая компания» Северные электрические сети
	8-39568-4-35-84

	9
	ООО «Облкоммунэнерго-сбыт»
	89648004666

	8
	ООО «Первая ресурсоснабжающая компания»
	8-39568-4-37-17

	9
	ООО «КиренскТеплоРесурс»
	89021705716

	10
	ООО УК «Сельтеплосети»
	8-39568-2-23-47

	11
	ООО ТК «Витим-Лес»
	8-39568-5-28-59

	12
	ООО «Тепловодоканал»
	8-39568-3-22-05



4.4. Механизм оперативно-диспетчерского управления в системе теплоснабжения на территории Киренского муниципального округа определяет взаимодействие оперативно диспетчерской службы теплоснабжающей организации и потребителей тепловой энергии по вопросам теплоснабжения.
4.5. Основной задачей является обеспечение устойчивой и бесперебойной работы тепловых сетей и систем теплопотребления, поддержание заданных режимов теплоснабжения, принятие оперативных мер по предупреждению, локализации и ликвидации аварий на теплоисточнике, тепловых сетях и системах теплопотребления.
4.6. В соответствии с действующим законодательством теплоснабжающие организации, обеспечивающие теплоснабжение потребителей, должны иметь круглосуточно работающие оперативно-диспетчерские и аварийно-восстановительные службы. В организациях, штатными расписаниями которых такие службы не предусмотрены, обязанности оперативного руководства возлагаются на лицо, определенное соответствующим приказом (далее - ответственное лицо).
4.7. Общую координацию действий оперативно-диспетчерских служб по эксплуатации локальной системы теплоснабжения осуществляет теплоснабжающая организация, по локализации и ликвидации аварийной ситуации - оперативно диспетчерская служба или руководители той организации, в границах эксплуатационной ответственности которой возникла аварийная ситуация.
4.8. Для проведения работ по локализации и ликвидации аварий каждая организация должна располагать необходимыми инструментами, механизмами, транспортом, передвижными сварочными установками, аварийным восполняемым запасом запорной арматуры и материалов. Объем аварийного запаса устанавливается в соответствии с действующими нормативами, место хранения определяется руководителями соответствующих организаций. Состав аварийно-восстановительных бригад, перечень машин и механизмов, приспособлений и материалов утверждаются руководителем организации.
4.9. При получении сообщения о возникновении аварии, отключении или ограничении энергоснабжения потребителей диспетчер соответствующей организации или ответственное лицо принимает оперативные меры по обеспечению безопасности на месте аварии (ограждение, освещение, охрана и др.) и действует в соответствии с инструкцией по ликвидации аварийных ситуаций. При необходимости ответственное лицо организует оповещение заместителя мэра Киренского муниципального округа, курирующего вопросы в сфере жилищно-коммунального хозяйства. 
4.10. О возникновении аварийной ситуации, принятом решении по ее локализации и ликвидации ответственное лицо немедленно сообщает по имеющимся у него каналам связи руководству организации, диспетчерам организаций, которым необходимо изменить или прекратить работу своего оборудования и коммуникаций, диспетчерским службам потребителей.
Также о возникновении аварийной ситуации и времени на восстановление теплоснабжения потребителей в обязательном порядке информируется ЕДДС.
4.11. Команды об отключении и опорожнении систем теплоснабжения и теплопотребления проходят через соответствующие диспетчерские службы.
Отключение систем отопления, последующее заполнение и включение в работу производится силами оперативно-диспетчерских и аварийно-восстановительных служб владельцев зданий в соответствии с инструкцией, согласованной с энергоснабжающей организацией.
4.12. В случае, когда в результате аварии создается угроза жизни людей, разрушения оборудования, коммуникаций или строений, ответственное лицо теплоснабжающей организации отдаёт распоряжение на вывод из работы оборудования без согласования, но с обязательным немедленным извещением ЕДДС (в случае необходимости) перед отключением и после завершения работ по выводу из работы аварийного тепломеханического оборудования или участков тепловых сетей.
4.13. Лицо, ответственное за ликвидацию аварии, обязано:
- вызвать при необходимости через диспетчерские службы соответствующих представителей организаций и ведомств, имеющих коммуникации, сооружения в месте аварии, согласовать с ними проведение земляных работ для ликвидации аварии;
- организовать выполнение работ на подземных коммуникациях и обеспечивать безопасные условия производства работ;
- информировать по завершении аварийно-восстановительных работ (или какого-либо этапа) соответствующие диспетчерские службы для восстановления рабочей схемы, заданных параметров теплоснабжения и подключения потребителей в соответствии с программой пуска.
4.14. Организации и предприятия всех форм собственности, имеющие свои коммуникации или сооружения в месте возникновения аварии, обязаны направить своих представителей по вызову ответственного лица теплоснабжающей организации или ЕДДС для согласования условий производства работ по ликвидации аварии в течение 2 (двух) часов в любое время суток.
4.15. Взаимодействие оперативно-диспетчерских служб при эксплуатации систем энергоснабжения:
- ежедневно после приема смены, а также при необходимости в течение всей смены ответственное лицо теплоснабжающей организации осуществляет передачу диспетчеру ЕДДС оперативной информации: о режимах работы теплоисточников и тепловых сетей; о корректировке режимов работы энергообъектов по фактической температуре и ветровому воздействию, об аварийных ситуациях на вышеперечисленных объектах, влияющих на нормальный режим работы системы теплоснабжения;
- администрация Киренского муниципального округа, ЕДДС осуществляют контроль за соблюдением энергоснабжающими организациями утвержденных режимов работы систем теплоснабжения;
- для подтверждения планового отключения (изменения параметров теплоносителя) потребителей диспетчерские службы теплоснабжающих и теплосетевых организаций информируют администрацию Киренского муниципального округа, ЕДДС и потребителей за 5 (пять) дней до намеченных работ;
- планируемый вывод в ремонт оборудования, находящегося на балансе потребителей, производится с обязательным информированием ЕДДС за 10 дней до намеченных работ, а в случае аварии – немедленно;
- при проведении плановых ремонтных работ на водозаборных сооружениях, которые приводят к ограничению или прекращению подачи холодной воды на теплоисточники Киренского муниципального округа, диспетчер организации, в ведении которой находятся данные водозаборные сооружения, должен за 10 дней сообщить ответственному лицу соответствующей энергоснабжающей организации, администрации Киренского муниципального округа и ЕДДС об этих отключениях с указанием сроков начала и окончания работ;
- при авариях, повлекших за собой длительное прекращение подачи холодной воды на котельные, диспетчер теплоснабжающей организации вводит ограничение горячего водоснабжения потребителей вплоть до полного его прекращения;
- при проведении плановых или аварийно-восстановительных работ на электрических сетях и трансформаторных подстанциях, которые приводят к ограничению или прекращению подачи электрической энергии на объекты системы теплоснабжения, диспетчер организации, в ведении которой находятся данные электрические сети и трансформаторные подстанции, должен сообщать, соответственно, за 10 дней или немедленно ответственному лицу соответствующей теплоснабжающей организации и ЕДДС об этих отключениях с указанием сроков начала и окончания работ;
- в случаях понижения температуры наружного воздуха до значений, при которых на теплоисточниках системы теплоснабжения не хватает теплогенерирующих мощностей, ответственное лицо теплоснабжающей организации по согласованию с администрацией Киренского муниципального округа вводит ограничение отпуска тепловой энергии потребителям, одновременно извещая об этом ЕДДС;
- включение новых объектов производится только по разрешению Федеральной службы по экологическому, технологическому и атомному надзору (Ростехнадзор) и теплоснабжающей организации с одновременным извещением ЕДДС;
- включение объектов, которые выводились в ремонт по заявке потребителей, производится по разрешению персонала теплоснабжающих организаций по просьбе ответственного лица потребителя, указанного в заявке. После окончания работ по заявкам оперативные руководители вышеуказанных предприятий и организаций сообщают ЕДДС время начала включения.
4.16. Взаимодействие ресурсоснабжающих организаций, управляющих организаций, ТСЖ, представителей собственников зданий с НФУ при ликвидации аварийных ситуаций:
4.16.1. При возникновении аварийной ситуации на наружных сетях и источниках теплоснабжения теплоснабжающая организация обязана:
4.16.1.1. Принять меры по обеспечению безопасности на месте аварии (ограждение, освещение, охрана) и действовать в соответствии с ведомственными инструкциями по ликвидации аварийных ситуаций;
4.16.1.2. Силами аварийно-восстановительных бригад (групп) незамедлительно приступить к ликвидации создавшейся аварийной ситуации;
4.16.1.3. Оперативная информация о причинах возникновения аварийной ситуации, о решении, принятом по вопросу ее ликвидации, передается в сроки, установленные пунктом 6 Правил расследования причин аварийных ситуаций при теплоснабжении, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации «О расследовании причин аварийных ситуаций при теплоснабжении» от 02.07.2022 года № 1014.
Диспетчер ДС и (или) АВС (АДС) сообщает:
- в ЕДДС;
- диспетчерам тех организаций, которым необходимо изменить или прекратить работу оборудования и иных объектов жизнеобеспечения;
- диспетчерским службам управляющих организаций, ТСЖ, представителям собственников зданий с НФУ;
4.16.1.4. По окончании ликвидации аварии оповестить о времени подключения управляющие организации, ТСЖ, представителей собственников зданий с НФУ, ЕДДС.
4.16.2. При возникновении аварийных ситуаций на внутридомовых инженерных системах отопления управляющая организация, ТСЖ, собственники зданий с НФУ обязаны обеспечить:
4.16.2.1. Ответ на телефонный звонок собственника или пользователя помещения в многоквартирном доме в ДС и (или) АВС (АДС) в течение не более 5 (пяти) минут, а в случае не обеспечения ответа в указанный срок - осуществление взаимодействия со звонившим в ДС и (или) АВС (АДС) собственником или пользователем помещения в многоквартирном доме посредством телефонной связи в течение 10 минут после поступления его телефонного звонка в ДС и (или) АВС (АДС) либо предоставить технологическую возможность оставить голосовое сообщение и (или) электронное сообщение, которое должно быть рассмотрено аварийно-диспетчерской службой в течение 10 минут после поступления;
4.16.2.2. Локализацию аварийных повреждений внутридомовых инженерных систем внутридомовых систем отопления не более чем в течение получаса с момента регистрации заявки в отопительный период;
4.16.2.3. В течение 10 минут проинформировать телефонограммой о характере аварии, ориентировочном времени ее устранения, количестве пострадавших ЕДДС и соответствующую теплоснабжающую организацию;
4.16.2.4. Оказание коммунальных услуг при аварийных повреждениях внутридомовых систем отопления в срок, не нарушающий установленную жилищным законодательством Российской Федерации продолжительность перерывов в предоставлении коммунальных услуг;
4.16.2.5. Проинформировать собственника или пользователя помещения в многоквартирном доме в течение получаса с момента регистрации заявки о планируемых сроках исполнения заявки.
4.16.2.6. При невозможности отключения внутренних систем в границах эксплуатационной ответственности направить телефонограмму теплоснабжающей организации об отключении дома на наружных инженерных сетях;
4.16.2.7. После ликвидации аварии в течение 10 минут поставить в известность ЕДДС и соответствующую теплоснабжающую организацию.
4.16.3. Организации, независимо от формы собственности и ведомственной принадлежности, имеющие на своем балансе коммуникации или сооружения, расположенные в районе возникновения аварии, по вызову диспетчера ресурсоснабжающей организации, управляющей организации, ТСЖ направляют в любое время суток в течение 1 (одного) часа своих представителей (ответственных дежурных) для согласования условий производства работ по ликвидации аварии.
4.16.4. В случае возникновения аварии на наружных объектах теплоснабжения или инженерных сетях, собственник и (или) эксплуатирующая организация по которым не определены, диспетчер ресурсоснабжающей организации, управляющей организации, ТСЖ, представитель собственников зданий с НФУ незамедлительно сообщают об аварии в ЕДДС, а также в ДС и (или) АВС (АДС) единой теплоснабжающей организации на территории Киренского муниципального округа.
Для ликвидации аварийной ситуации на сетях, собственник которых не определен, администрацией Киренского муниципального округа привлекаются специализированные организации.
4.16.5. В случае возникновения аварии на тепловых сетях, повлекшей снижение температуры воздуха в жилых помещениях ниже нормативной, управляющая организация, ТСЖ или теплоснабжающая организация обязаны принять незамедлительные меры по локализации и ликвидации аварии, независимо от времени суток и продолжительности нарушения температурного режима. При невозможности устранения аварии в нормативные сроки, указанные в настоявшем пункте (16 часов – при температуре в помещениях +12°С до нормативной; 8 часов – при температуре от + 10 °С до +12°С; 4 часа – при температуре + 10°С), руководитель теплоснабжающей организации обязан незамедлительно уведомить администрацию Киренского муниципального округа для организации проведения заседания Комиссии по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, и обеспечению пожарной безопасности (Комиссии по ЧС)
4.16.6. За неисполнение или ненадлежащее исполнение мероприятий, предусмотренных настоящим ПЛАС, должностные лица и организации несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ, в том числе:
· Административная ответственность по ст. 5.39 КоАП РФ за неправомерный отказ в предоставлении информации или предоставление недостоверной информации
· Административная ответственность по ст. 20.4 КоАП РФ за нарушение требований пожарной безопасности и несоблюдение правил эксплуатации объектов теплоснабжения
4.16.7.Ответственность предусматривается за следующие нарушения:
· Неисполнение предусмотренных планом мероприятий
· Несвоевременное представление информации об аварии в ЕДДС
· Нарушение установленных сроков ликвидации аварийных ситуаций
· Сокрытие информации об авариях
· Недостоверное информирование о ходе ликвидации аварий
4.16.8.При выявлении нарушений применяются следующие меры воздействия:
· Дисциплинарные взыскания в отношении должностных лиц
· Административные штрафы в соответствии с КоАП РФ
· Приостановление деятельности в случае грубых нарушений
· Обязательные работы по устранению последствий нарушений
4.16.9.Контроль, за исполнением мероприятий ПЛАС и соблюдением мер ответственности осуществляется:
· Комиссией по чрезвычайным ситуациям
· Контрольно-надзорными органами
· Администрацией Киренского муниципального округа
4.16.10.Информация о выявленных нарушениях и принятых мерах регулярно представляется в вышестоящую инстанцию в установленном порядке.
4.17.1. Состав и дислокация сил и средств: см таблицу 2.



5. Перечень мероприятий, направленных на обеспечение безопасности населения 
(в случае, если в результате аварий на объекте теплоснабжения может возникнуть угроза безопасности населения)

5.1. Администрация Киренского муниципального округа на постоянной основе в соответствии с Федеральным законом «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера» от 21.12.1994 года № 68-ФЗ проводит мероприятия, направленные на обеспечение безопасности населения, в том числе и в случае возникновения угрозы безопасности населения в результате аварии на объекте теплоснабжения:
- осуществляет подготовку и содержание в готовности необходимых сил и средств для защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, а также подготовку населения в области защиты от чрезвычайных ситуаций;
- принимает решение об отнесении возникших чрезвычайных ситуаций к чрезвычайным ситуациям муниципального характера, организует и осуществляет проведение эвакуационных мероприятий при угрозе возникновения или возникновении чрезвычайных ситуаций;
- осуществляет информирование населения о чрезвычайных ситуациях;
- осуществляет финансирование мероприятий в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и создаёт резервы финансовых и материальных ресурсов для ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- организует и проводит аварийно-спасательные и другие неотложные работы, а также поддерживает общественный порядок при их проведении; при недостаточности собственных сил и средств обращается за помощью к исполнительным органам субъектов Российской Федерации;
- содействует устойчивому функционированию организаций в чрезвычайных ситуациях;
- создаёт постоянно действующие органы управления, специально уполномоченные на решение задач в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций;
- вводит режим повышенной готовности или чрезвычайной ситуации для соответствующих органов управления и сил единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций;
- создаёт и поддерживает в постоянной готовности муниципальные системы оповещения и информирования населения о чрезвычайных ситуациях;
- осуществляет сбор информации в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и обмен такой информацией, обеспечивает, в том числе с использованием комплексной системы экстренного оповещения населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций, своевременное оповещение населения об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций; разрабатывает и утверждает планы действий по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций на территориях муниципальных образований.
5.2. Устранение последствий аварийных ситуаций на тепловых сетях и объектах централизованного теплоснабжения, повлекшее временное (в пределах нормативно допустимого времени) прекращение теплоснабжения или незначительные отклонения параметров теплоснабжения от нормативного значения, организуется силами и средствами эксплуатирующей организации в соответствии с установленным внутри организации порядком. Оповещение других участников процесса централизованного теплоснабжения (потребителей, поставщиков) по указанной ситуации осуществляется в соответствии с регламентами (инструкциями) по взаимодействию дежурно-диспетчерских служб организаций или иными согласованными распорядительными документами.
5.3. В случае, если возникновение аварийных ситуаций на тепловых сетях и объектах централизованного теплоснабжения может повлиять на функционирование иных смежных инженерных сетей и объектов, эксплуатирующая организация оповещает любым доступным способом о повреждениях владельцев коммуникаций, смежных с поврежденной.
5.4. В зависимости от вида и масштаба аварии эксплуатирующей организацией принимаются неотложные меры по проведению ремонтно-восстановительных и других работ, направленных на недопущение размораживания систем теплоснабжения и скорейшую подачу тепла в социально значимые объекты. Нормативное время готовности к работам по ликвидации аварии - не более 60 мин.
5.5. В зависимости от температуры наружного воздуха установлено нормативное время на устранение аварийной ситуации. Значения нормативного времени на устранение аварийной ситуации приведены в таблице 4.

Расчеты допустимого времени устранения технологических нарушений
Таблица 4
	№ п/п
	Наименование технологического нарушения
	Время на устранение
	Ожидаемая температура в жилых помещениях при температуре наружного воздуха, оС

	
	
	
	0
	-10
	-20
	более -20

	1
	Отключение отопления
	2 часа
	20
	18
	15
	15

	2
	Отключение отопления
	4 часа
	19
	15
	15
	15

	3
	Отключение отопления
	6 часов
	18
	15
	15
	10

	4
	Отключение отопления
	8 часов
	17
	15
	10
	10



5.6. При прибытии на место аварии старший по должности из числа персонала аварийной бригады эксплуатирующей организации обязан:
- составить общую картину характера, места, размеров аварии;
- определить потребителей, теплоснабжение которых будет ограничено (или полностью отключено) и период ограничения (отключения), отключить и убедиться в отключении поврежденного оборудования и трубопроводов, работающих в опасной зоне;
- организовать предотвращение развития аварии;
- принять меры к обеспечению безопасности персонала, находящегося в зоне работы;
- определить последовательность отключения от теплоносителя, когда и какие инженерные системы при необходимости должны быть опорожнены;
- определяет необходимость прибытия дополнительных сил и средств для устранения аварии.
5.7. Самостоятельные действия персонала по ликвидации аварийных ситуаций не должны противоречить требованиям «Правил технической эксплуатации тепловых энергоустановок», «Правил техники безопасности при эксплуатации тепловых энергоустановок и тепловых сетей потребителей», производственных инструкций.
5.8. Для безопасности населения, подпадающего под прекращение подачи тепловой энергии вследствие аварийной ситуации на срок свыше 24 часов на территории Киренского муниципального округа оборудованы пункты временного размещения граждан и питания:
- г. Киренск: 
1. ГБПОУ ИО «Киренский профессионально-педагогический колледж» - г. Киренск, мкр. Мельничный, ул. Трудовых резервов, стр. 8;
2. МКОУ «Средняя школа № 1 г. Киренска» -  г. Киренск, мкр. Центральный, ул. Коммуни-стическая, стр. 4 ;
3. МКОУ «Средняя школа № 3 г. Киренска» - г. Киренск, мкр. Мельничный, ул. Репина, стр. 4 
4.МКОУ «СОШ № 6 г. Киренск»г. Киренск, мкр. Авиагородок, ул. Полины Осипенко, стр.8;
5. МКОУ ООШ № 9 г. Киренска (школа –сад), г. Киренск, мкр. Пролетарский, ул. Майская, стр. 16;
- р.п. Алексеевск: 
1. КДЦ «Лира», Киренский муниципальный округ, п. Алексеевск, пер. Ленский, стр. 2;
- с.Кривая лука: 
1. МКДОУ «Детский сад с. Макарово», Киренский муниципальный округ, с. Макарово, ул. Сибирская, стр. 47;

6. Порядок организации материально-технического, инженерного и 
финансового обеспечения операций по локализации и ликвидации 
аварий на объекте теплоснабжения

6.1. Резерв материальных и финансовых ресурсов создаётся для ликвидации и локализации последствий аварий техногенного и природного характера исходя из прогнозируемых видов и масштабов аварий, чрезвычайных ситуаций, предполагаемого объема работ по их ликвидации и численности привлекаемого личного состава из нештатных аварийно-спасательных формирований.
6.2. Финансирование расходов на проведение непредвиденных работ по локализации и ликвидации последствий аварий на объектах теплоснабжения и пополнение аварийного запаса материальных ресурсов осуществляется в установленном порядке в пределах средств, предусмотренных в бюджете организаций, осуществляющих эксплуатацию объектов теплоснабжения, и в бюджете Киренского муниципального округа на основании проведенного анализа предшествующих отопительных периодов на территории Киренского муниципального округа.
6.3. Материально-технические средства, задействованные в мероприятиях по локализации и ликвидации последствий аварий, используются только для обеспечения операций по локализации и ликвидации последствий аварий на объекте.

[bookmark: bookmark13]

7. Порядок организации мониторинга состояния систем теплоснабжения

7.1. Настоящий Порядок определяет механизм взаимодействия администрации Киренского муниципального округа, теплоснабжающих и теплосетевых организаций, управляющих компаний при создании и функционировании системы мониторинга состояния систем теплоснабжения на территории муниципального округа.
7.2. Система мониторинга состояния системы теплоснабжения — это комплексная система наблюдений, оценки и прогноза состояния тепловых сетей, оборудования котельных (далее - система мониторинга).
7.3. Целями функционирования системы мониторинга теплоснабжения являются повышение надежности и безопасности систем теплоснабжения, снижение затрат на проведение аварийно-восстановительных работ посредством реализации мероприятий по предупреждению, предотвращению, выявлению и ликвидации аварийных ситуаций.
7.4. Основными задачами системы мониторинга являются:
- сбор, обработка и анализ данных о состоянии объектов теплоснабжения, статистических данных об аварийности на системах теплоснабжения и проводимых на них ремонтных работах;
- оптимизация процесса составления планов проведения ремонтных работ на объектах теплоснабжения;
- эффективное планирование выделения финансовых средств на содержание и проведение ремонтных работ на объектах теплоснабжения.
7.5. Функционирование системы мониторинга осуществляется на объектовом и муниципальном уровнях.
7.5.1. На объектовом уровне организационно-методическое руководство и координацию деятельности системы мониторинга осуществляют организации, эксплуатирующие объекты теплоснабжения.
7.5.2. На муниципальном уровне организационно-методическое руководство и координацию деятельности системы мониторинга осуществляют ресурсоснабжающие организации, ЕДДС, администрация Киренского муниципального округа.
7.6. Система мониторинга включает в себя:
1) сбор данных:
Система сбора данных мониторинга за состоянием объектов теплоснабжения объединяет в себе все существующие методы наблюдения за тепловыми сетями, за оборудованием отопительных котельных на территории муниципального образования. В систему сбора данных вносятся данные по проведенным ремонтам и сведения, накапливаемые эксплуатационным персоналом.
Собирается следующая информация:
- паспортная база данных технологического оборудования и прокладки (строительства) тепловых сетей;
- расположение смежных коммуникаций в 5 (пяти) – метровой зоне вдоль проложенных теплосетей, схема дренажных и канализационных сетей;
- исполнительная документация (аксонометрические, принципиальные схемы теплопроводов, ЦТП, котельных);
- данные о проведенных ремонтных работах на объектах теплоснабжения;
- данные о вводе в эксплуатацию законченных строительством, расширением, реконструкцией, техническим перевооружением объектов теплоснабжения;
- реестр учета аварийных ситуаций, возникающих на объектах теплоснабжения, с указанием наименования объекта, адреса объекта, причин, приведших к возникновению аварийной ситуации, мер, принятых по ликвидации аварийной ситуации, а также при отключении потребителей от теплоснабжения: период отключения и перечень отключенных потребителей;
- данные о грунтах в зоне проложенных теплосетей.
Сбор данных организуется на бумажных носителях и в электронном виде в организациях, осуществляющих эксплуатацию объектов теплоснабжения, в администрации Киренского муниципального округа.
2) хранение, обработку и представление данных:
- материалы мониторинга обрабатываются и хранятся в администрации Киренского муниципального округа, а также в теплоснабжающих и теплосетевых организациях в электронном и бумажном виде не менее пяти лет;
- информация из собранной базы данных мониторинга по запросу может быть предоставлена заинтересованным лицам.
3) анализ и выдачу информации для принятия решения:
- система анализа и выдачи информации о состоянии объектов теплоснабжения направлена на решение задачи оптимизации планов ремонта, исходя из заданного объема финансирования, на основе отбора самых ненадежных объектов, имеющих повреждения;
- анализ данных производится специалистами теплоснабжающих и теплосетевых организаций, а также специалистами администрации Киренского муниципального округа в части возложенных полномочий с последующим хранением базы данных. На основе анализа базы данных принимаются соответствующие решения;
- основным источником информации для статистической обработки данных являются результаты опрессовки в ремонтный период, которая применяется как основной метод диагностики и планирования ремонтов и перекладок тепловых сетей;
- данные мониторинга накладываются на актуальные паспортные характеристики объекта в целях выявления истинного состояния объекта, исключения ложной информации и принятия оптимального управленческого решения.
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В рамках оказания услуги по разработке порядка (плана) действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения на территории поселений, входящих в состав Киренского муниципального округа, в том числе с применением электронного моделирования аварийных ситуаций.
Исходные материалы предоставлены Заказчиком в электронном виде. В состав исходных данных вошли:
1. Актуализированные схемы теплоснабжения поселений Киренского муниципального округа (2026 г.).
2. Присланные файлы электронной модели, выполненные в программе Zulu. В присланных файлах отсутствовала информация по задвижкам, источникам, потребителям, участкам.
Методика электронного моделирования
Разработка электронной модели аварийной ситуации осуществлялась поэтапно:
1. Формирование графической схемы:
· в качестве основы использованы имеющиеся в схемах теплоснабжения графические схемы тепловых сетей;
· расставлены «условные задвижки», поскольку необходимая информация по местам их расположения не была предоставлена в полной мере.
2. До заполнение атрибутивными данными.
3. Проведение наладочных и поверочных расчётов.
4. Задание аварийного сценария и моделирование аварийной ситуации:
Представленные результаты отражают лишь конкретный расчётный случай.
Для повышения точности и практической применимости моделей рекомендуется провести обследование объектов теплоснабжения, актуализировать топологию и атрибутивные данные, а также выполнить калибровку моделей по фактическим режимным параметрам. Выполнение указанных мероприятий позволит создать достоверную электронную модель системы теплоснабжения, которая может быть использована Заказчиком в качестве инструмента управления, планирования и принятия решений.
Краткое руководство пользователя при применении электронного моделирования аварийных ситуаций
8.1.1. Роль компьютерного моделирования
Компьютерное моделирование реальных процессов в системе теплоснабжения является важным элементом при эксплуатации системы теплоснабжения и ликвидации последствий аварийных ситуаций. При этом имитационные и расчетно-аналитические модели используются как инструмент для принятия решений путем построения прогнозов поведения моделируемой системы при тех или иных условиях и способах воздействия на нее.
8.1.2. Требования к электронной модели
Для компьютерного моделирования процессов в системе теплоснабжения используются электронные модели систем теплоснабжения, создаваемые с применением специализированных программно-расчетных complexes. При этом в соответствии с требованиями пункта 55 главы 3 постановления Правительства Российской Федерации от 22.02.2012 № 154 «О требованиях к схемам теплоснабжения, порядку их разработки и утверждения» электронная модель системы теплоснабжения поселения, муниципального округа должна содержать:
· а) графическое представление объектов системы теплоснабжения с привязкой к топографической основе поселения и с полным топологическим описанием связности объектов;
· б) паспортизацию объектов системы теплоснабжения;
· в) паспортизацию и описание расчетных единиц территориального деления, включая административное;
· г) гидравлический расчет тепловых сетей любой степени закольцованности, в том числе гидравлический расчет при совместной работе нескольких источников тепловой энергии на единую тепловую сеть;
· д) моделирование всех видов переключений, осуществляемых в тепловых сетях, в том числе переключений тепловых нагрузок между источниками тепловой энергии;
· е) расчет балансов тепловой энергии по источникам тепловой энергии и по территориальному признаку;
· ж) расчет потерь тепловой энергии через изоляцию и с утечками теплоносителя;
· з) расчет показателей надежности теплоснабжения;
· и) групповые изменения характеристик объектов (участков тепловых сетей, потребителей) по заданным критериям с целью моделирования различных перспективных вариантов схем теплоснабжения;
· к) сравнительные пьезометрические графики для разработки и анализа сценариев перспективного развития тепловых сетей.
8.1.3. Задачи, решаемые при ликвидации аварий
Задачи по ликвидации последствий аварийных ситуаций, решаемые с применением электронного моделирования, относятся к процессам эксплуатации системы теплоснабжения, диспетчерскому и технологическому управлению системой. В эти задачи входят:
· Моделирование изменений гидравлического режима при аварийных переключениях и отключениях;
· Формирование рекомендаций по локализации аварийных ситуаций и моделирование последствий выполнения этих рекомендаций;
· Формирование перечней и сводок по отключаемым абонентам.
8.1.4. Компоненты для электронного моделирования
Для электронного моделирования ликвидации последствий аварийных ситуаций применяются:
· Программное обеспечение, позволяющее создать электронную модель всех технологических объектов (паспортизировать), составляющих систему теплоснабжения, в их совокупности и взаимосвязи, и на основе этого описания решать весь спектр расчетно-аналитических задач, необходимых для многовариантного моделирования режимов работы всей системы теплоснабжения и ее отдельных элементов;
· Средства создания и визуализации графического представления сетей теплоснабжения в привязке к плану территории, неразрывно связанные со средствами технологического описания объектов системы теплоснабжения и их связности;
· Собственно данные, описывающие каждый в отдельности элементарный объект и всю совокупность объектов, составляющих систему теплоснабжения населенного пункта, от источника тепла и вплоть до каждого потребителя, включая все трубопроводы и тепловые камеры, а также электронный план местности, к которому привязана модель системы теплоснабжения.
8.1.5. Программный комплекс
В качестве инструмента для решения задач с применением электронного моделирования ликвидации последствий аварийных ситуаций в системе централизованного теплоснабжения Киренского муниципального округа используется электронная модель, созданная в программе «Zulu» (изготовитель программного обеспечения — ООО «Политерм», г. Санкт-Петербург) в составе геоинформационной системы (ГИС) Zulu и программно-расчетного комплекса Zulu Thermo версия 2021, с применением расчетного модуля «Коммутационные задачи».
8.1.6. Возможности ГИС Zulu
С применением геоинформационной системы Zulu можно создавать и видеть на топографической карте территории план-схемы инженерных сетей с поддержкой их топологии, проводить совместный семантический и пространственный анализ графических и табличных данных, осуществлять экспорт и импорт данных.
8.1.7. Модуль «Коммутационные задачи»
С применением модуля «Коммутационные задачи» программно-расчетного комплекса Zulu Thermo возможно проводить анализ отключений, переключений, поиск ближайшей запорной арматуры, отключающей участок от источников, или полностью изолирующей участок и т.д.
8.1.8. Функции модуля
Модуль «Коммутационные задачи» предназначен для анализа изменений вследствие отключения задвижек или участков сети. В результате выполнения задачи определяются объекты, попавшие под отключение. При этом производится расчет объемов воды, которые возможно придется сливать из трубопроводов тепловой сети и систем теплопотребления. Результаты расчета отображаются на карте в виде тематической раскраски отключенных участков и потребителей и выводятся в отчет. Модуль обеспечивает функции:
· Просмотр характеристик объектов тепловых сетей в виде таблиц;
· Коммутационные вычисления (поиск колец, поиск путей от источника и пр.);
· Моделирование аварийных ситуаций и отключений по плановым работам;
· Отображение отключений на карте;
· Формирование списков отключаемых объектов;
· Расчет контуров отопления, отображение текущих схем контуров на карте;
· Архивы отключений и контуров отопления.
8.2. Порядок применения электронной модели при ликвидации аварийных ситуаций
Применение электронной модели при локализации и ликвидации инцидентов осуществляется диспетчерским персоналом с использованием расчетного модуля «Коммутационные задачи» ПК ZuluGIS в следующей последовательности:
1. Запуск модуля и выбор расчетного слоя: В главном меню программы выбирается пункт «Коммутационные задачи». Через диалоговое окно «Слой...» активируется электронная модель тепловой сети конкретного населенного пункта, округа (г. Киренск, р.п. Алексеевск и др.). 
2. Настройка параметров анализа: В окне настроек задаются критерии поиска (выделение отключаемых потребителей, расчет объемов теплоносителя в трубопроводах и внутренних системах отопления). 
3. Задание аварийного объекта: Используя инструмент выделения на карте, оператор указывает дефектный участок сети или узел арматуры и добавляет его в список переключаемых элементов. 
4. Расчет и визуализация: По команде «Выполнить» система автоматически определяет ближайшую запорную арматуру для изоляции аварийного участка, производит цветовое кодирование зоны отключения на карте и формирует отчет со списком абонентов, объемами слива воды и не доотпуском тепловой энергии.

8.3. Действия персонала при применении электронного моделирования аварийных ситуаций
8.3.1. Электронное моделирование выполняется дежурными диспетчерами аварийно-диспетчерских служб (АДС) теплоснабжающих организаций Киренского муниципального округа во взаимодействии со специалистами Единой дежурно-диспетчерской службы (ЕДДС) округа.
8.3.2. При фиксации признаков аварийной ситуации диспетчер АДС незамедлительно предпринимает следующие действия:
· Вводит данные об аварийном объекте в электронную модель для оперативного определения зоны технологического возмущения; 
· На основе модели определяет перечень отключаемых жилых домов и социально значимых объектов (школы, детские сады, лечебные учреждения); 
· Выдает аварийно-восстановительной бригаде точные координаты и номера запорной арматуры, подлежащей закрытию для локализации порыва; 
· Обеспечивает приоритет незамедлительного реагирования и экстренного развертывания сил и средств аварийно-технических команд без ожидания фиксированных временных интервалов, ориентируясь на исключение прогрессирующего остывания зданий при низких температурах наружного воздуха.
8.4. Результаты применения электронного моделирования возможных аварийных ситуаций в системах теплоснабжения Киренского муниципального округа
Ниже приведены результаты моделирования расчетных сценариев масштабных аварийных ситуаций на ключевых объектах теплоснабжения Киренского муниципального округа, выполненные для условий прохождения зимнего максимума нагрузок.
8.4.1. Сценарий №1: А Магистральный порыв тепловой сети котельной КТР мкр.Мельничный г. Киренска.

	Параметр моделирования
	Значение и описание расчетного случая
 

	Расчетная температура наружного воздуха
	Минус 47 °С

	Характер дефекта в модели
	Разрыв магистрального трубопровода диаметром 219 мм. Рост расхода подпитки выше критического уровня ХВО.

	Локализация зоны аварии
	Поиск по модели определяет необходимость закрытия двух секционирующих задвижек в камерах ТК-3 и ТК-4. Это позволяет изолировать поврежденный участок и сохранить циркуляцию для 85% остальных потребителей микрорайона.

	Объем слива и параметры ликвидации
	Расчетный объем сетевой воды для опорожнения изолируемого участка составляет 14 куб. м. Расчетное время проведения сварочных работ силами аварийной бригады составляет около 4–6 часов.


 Таблица 8.4.2 -Характеристики этапов
8.4.4.2. Результат электронного моделирования возможной аварийной ситуации (инцидента) на участке тепловой сети в зоне действия источника Котельная КТР мкр.Мельничный питающих потребителей по адресу: г. Киренск, мкр. Мельничный.
Зона действия источника Котельная КТР мкр.Мельничный питающих потребителей по адресу: г. Киренск, мкр. Мельничный в нормальном режиме теплоснабжения приведена на рисунке 3.
[image: ]Рисунок 3 – Зона действия источника Котельная КТР мкр.Мельничный питающих потребителей по адресу г. Киренска в нормальном режиме теплоснабжения

Зона действия источника Котельная ООО «КТР» мкр.Мельничный питающих потребителей по адресу г. Киренска с нанесением участка тепловой сети на котором возникла аварийная ситуация приведена на рисунке 4
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Рисунок 4 – Зона действия источника Котельная ООО «КТР» мкр.Мельничный питающих потребителей по адресу г. Киренска с нанесением участка тепловой сети на котором возникла аварийная ситуация 

Легенда аварийной ситуации
В расчётах моделировалась аварийная ситуация – прорыв подающего и обратного магистральных трубопроводов подземной бесканальной прокладки. Вероятность её возникновения оценивается как средняя (до 10%), при этом сценарий является критичным по последствиям, так как затрагивает все объекты г. Киренска от котельной КТР мкр. Мельничный. Сценарий подготовлен с учётом Плана действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций (далее – ПЛАС) в сфере теплоснабжения муниципального образования. 
Сведения об аварийной ситуации представлены в таблице ниже


Таблица 8.4.3 - Аварийные ситуации
	№
	Параметры
	Информация

	1
	Тип аварийной ситуации
	Наблюдаемый прорыв подающего и обратного магистральных трубопроводов подземной бесканальной прокладки

	2
	Предполагаемая причина

	Повреждение трубопроводов в результате локальной просадки грунта при проведении земляных работ и повышенных нагрузках от дорожно-строительной техники

	3
	Место возникновения

	Подземный бесканальный участок систем теплоснабжения 
Зона действия источника «Котельная КТР мкр.Мельничный» 
Эксплуатирующая организация – ООО «Киренск-ТеплоРесурс»

	4
	Время возникновения

	11 января 2026 г. в 02:45

	5
	Метеоусловия

	Температура наружного воздуха минус 47 °С, скорость ветра 2 м/с

	6
	Режим работы

	Пиковая нагрузка, высокий уровень теплопотребления

	7
	Дополнительная информация

	Площадь повреждения на подающем и обратном трубопроводах составляет приблизительно по 12 см².



В результате порыва возникают следующие последствия: 
- циркуляция теплоносителя по тепловой сети полностью прекращена; 
- давление в подающем и обратном трубопроводах падают до остаточных значений; 
- у потребителей останавливается движение теплоносителя, прекращается теплообмен в системах отопления; 
- начинается деградация температурного режима зданий, что при низкой температуре наружного воздуха создаёт риск замерзания трубопроводов и повреждения оборудования. 

Указанные последствия полностью соответствуют рискам, зафиксированным в ПЛАС, и подтверждают критичность рассматриваемого сценария для систем теплоснабжения.

Локализация места аварии
В рассматриваемом сценарии аварийная ситуация связана с повреждением трубопровода. Локализация аварии в данном случае предполагает физической изоляции участка тепловой сети, а также организационно-техническим мероприятиям, направленным на восстановление повреждения и минимизацию последствий. 
Основные действия по локализации включают: 
- оперативное информирование диспетчерских служб; 
- привлечение аварийных бригад для устранения повреждений; 
- отключения запорной арматуры и ключевых узлов на тепловой сети; 
- организация временного режима экономии тепловой энергии у потребителей до устранения аварии. 

Область отключения
Область отключения в данном расчётном случае соответствует полной зоне действия от источника Котельная КТР мкр.Мельничный .
 
Временной профиль развития последствий
В рассматриваемом сценарии авария связана с прекращением подачи электрической энергии на котельную, что вызвало остановку сетевых и подпиточных насосов и полное прекращение циркуляции теплоносителя. Устранение аварии возможно только после восстановления электроснабжения и возобновления работы насосного оборудования.
Характеристика этапов развития моделируемой аварийной ситуации во времени приведены в таблице ниже
Таблица 8.4.4 -Характеристики этапов
	Временной интервал, минуты
	Характеристика интервала

	до аварии 
	Система работает в штатном режиме 


	0…2 
	После порыва напор на потребителей начинает снижаться. Автоматика и регуляторы переходят в нерабочее состояние, циркуляция воды заметно ослабевает, но полностью ещё не прекращается. 
Снижение располагаемого напора на 70% 

	2…10 
	У ближайших к источнику зданий фиксируется быстрое падение давления. Скорость движения теплоносителя снижается в несколько раз, у потребителей отмечается уменьшение расхода и неустойчивость циркуляции. 
Снижение располагаемого напора на 90% 

	10…20 
	К 18-й минуте фронт «затухания» доходит до наиболее удалённого потребителя Циркуляция на периферийных участках прекращается, система фактически теряет рабочий режим. 
Снижение располагаемого напора на 98% 

	После 20 
	Теплоноситель застаивается во всей системе. В жилых домах и на объектах социальной инфраструктуры теплообмен прекращается. Начинается остывание помещений и внутренних систем отопления, что при температуре наружного воздуха минус 47°С создаёт риск замерзания трубопроводов и выхода оборудования из строя. 
Среднее время полного остывания участков тепловых сетей до 0°С составит 13,3 часов 



Таким образом, длительная остановка движения теплоносителя ведёт не только к тепловым потерям в сети, но и к существенному ухудшению условий проживания и функционирования социально значимых объектов.


Результаты устранения аварии
Ожидаемая продолжительность ликвидации аварии составляет около 6 часов с момента её возникновения. При температуре наружного воздуха минус 47°С расчётное время полного охлаждения отключённых участков тепловой сети находится в пределах от 6 до 7 часов, что подчёркивает критическую необходимость оперативного восстановления целостности трубы

Для потребителей такие отклонения означают: 
-снижение температуры воздуха внутри жилых зданий на 6–12°С за период простоя, в зависимости от конструктивных особенностей и теплоизоляции; 
- особенно быстрый выход из нормативного режима в социальных учреждениях, относящихся к объектам I категории надёжности; 
- высокий риск замерзания внутренних систем отопления при задержке ликвидации более 8 часов. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
В ходе работы выполнено электронное моделирование аварийной ситуации в системе теплоснабжения муниципального образования с использованием ГИС-технологий (ПО ZuluGIS)
В качестве расчётного сценария рассмотрена остановка сетевых и подпиточных насосов котельной вследствие аварийного отключения электроснабжения. Сценарий подготовлен с учётом положений Плана ликвидации аварийных ситуаций.
Основные результаты электронного моделирования:
- область отключения совпадает с зоной действия Источника тепловой энергии 
- при прекращении циркуляции теплоносителя движение воды останавливается по всей системе в течение 18…20 минут; 
- при наружной температуре воздуха минус 47 °С критическое время до замерзания внутренних систем отопления составляет 6–7 часов; 
- длительная остановка циркуляции теплоносителя к резкому ухудшению температурного режима зданий (падение внутренней температуры на 6–12 °С) и создаёт риск для социально значимых объектов. 
Рассматриваемый сценарий аварии носит системный характер, может быть локализован отключением отдельных участков сети и требует максимально оперативного восстановления целостности трубопровода. Полученные результаты могут быть использованы Заказчиком для актуализации ПЛАС, планирования мероприятий по повышению устойчивости систем теплоснабжения и обоснования необходимости резервных источников питания для потребителей.
Результаты моделирования демонстрируют высокую информативность и практическую пользу применения электронных гидравлических моделей для анализа и планирования мероприятий по повышению надёжности систем теплоснабжения. Модели позволяют не только прогнозировать последствия аварийной ситуации, но и определять оптимальные способы её локализации, минимизировать социально-экономические последствия, а также служить основой для планирования ремонтных мероприятий и инвестиций в развитие инфраструктуры.
Следует отметить, что полученные результаты представляют собой расчётный сценарий и не могут в полной мере заменить калиброванную и верифицированную модель. Для получения достоверной, релевантной и используемой в оперативной деятельности модели рекомендуется: 
- провести визуально-измерительное обследование тепловых сетей и оборудования; 
- уточнить топологию и фактические параметры системы; 
- дополнить атрибутивную информацию по запорной арматуре и вспомогательным элементам; 
- выполнить калибровку электронной модели на основе телеметрии (при наличии) и фактических режимных данных; 
- согласовать уточнённые сведения с эксплуатирующими организациями. 
Вместе с тем, полноценная разработка и калибровка электронной модели систем теплоснабжения муниципального образования позволит получить инструмент, пригодный для регулярного мониторинга, прогнозирования аварий, оптимизации режимов работы и оперативного управления в реальном времени.

[bookmark: _Toc228781399]9.	 Документирование действий по ликвидации последствий аварийных ситуаций в сфере теплоснабжения

9.1. [bookmark: _Toc228781400]Ознакомление с ПЛАС.
9.1.1. ПЛАС должен быть тщательно изучен специалистами организаций (учреждений) указанных в разделе 5 настоящего документа:
В экстренных оперативных службах;
В администрации Киренского муниципального округа: руководителями и специалистами, связанными с эксплуатацией системы теплоснабжения, в ЕДДС;
В организациях, функционирующих в системах теплоснабжения Киренского муниципального округа: руководителем, главным инженером, персоналом технических, оперативных и ремонтных служб;
В организациях, управляющих многоквартирными домами.
9.1.2. Ознакомление с ПЛАС должно быть оформлено под расписку.
9.1.3. ПЛАС должен быть находится и по возможности вывешен на видных доступных местах в организациях (учреждениях) указанных в разделе 5 настоящего документа по решению руководителя организации (учреждения), для постоянного ознакомления с ним персонала.
9.1.4. Запрещается допускать к производственной деятельности лиц организаций (учреждений) указанных в разделе 5 настоящего документа, связанных с функционированием систем теплоснабжения Киренского муниципального округа не ознакомленных с ПЛАС.
9.1.5. Знание ПЛАС проверяется во время учебных тревог и учебно-тренировочных занятий, проводимых совместно (раздельно) администрацией и организациями, функционирующими в системах теплоснабжения Киренского муниципального округа. При этом проводится учебная проверка по одной из позиций плана и выполнение предусмотренных в нём мероприятий. 
9.1.6. Ответственность за своевременное и правильное проведение учебных проверок ПЛАС несут заместитель Мэра Киренского муниципального округа, ответственный за организацию эксплуатации объектов жилищно-коммунального хозяйства и главные инженеры теплоснабжающих (теплосетевых) Киренского муниципального округа.

9.2. [bookmark: _Toc228781401]Формы, необходимые для регламентации документирования процессов по устранению аварийных ситуаций в системе централизованного теплоснабжения

9.2.1. Формами, необходимыми для регламентации документирования процессов по устранению аварийных ситуаций в системе централизованного теплоснабжения Киренского муниципального округа являются:
Настоящий ПЛАС;
Действующая нормативно-техническая документация по технике безопасности и эксплуатации теплогенерирующих установок, тепловых сетей и теплопотребляющих установок;
Внутренние инструкции, списки, ведомости, журналы, бланки, графики и т.п организаций, функционирующих в системах теплоснабжения, касающиеся эксплуатации и техники безопасности этого оборудования, разработанные на основе действующей нормативно-технической документации с учетом настоящего ПЛАС;
Утвержденные техническим руководителем организации, функционирующей в системах теплоснабжения, схемы систем теплоснабжения, режимные карты работы тепловых сетей и источников тепловой энергии;
9.2.2. Внутренние инструкции должны включать детально разработанный оперативный ПЛАС
 при авариях, ограничениях и отключениях потребителей при временном недостатке тепловой энергии, электрической мощности или топлива на источниках теплоснабжения.
9.2.3. К инструкциям должны быть приложены схемы возможных аварийных переключений, указания о порядке отключения горячего водоснабжения и отопления, опорожнения тепловых сетей и систем теплопотребления зданий и последующего их заполнения и включением их в работу при разработанных вариантах аварийных режимов. Должна быть определена организация дежурств и действий персонала при усиленном и нерасчетном режимах теплоснабжения.
Конкретный перечень необходимой эксплуатационной документации в каждой организации устанавливается ее главным инженером.
9.2.4. Теплоснабжающие, теплосетевые организации, потребители, диспетчерские службы ежегодно до 01 января обмениваются списками лиц, имеющих право на ведение оперативных переговоров. Обо всех изменениях в списках организации должны своевременно сообщать друг другу.
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Приложение 1
к постановлению администрации Киренского
 муниципального округа
от 01.07.2026г. №886

Схема взаимодействия аварийных служб, предприятий ЖКХ и объектов социальной сферы в период 
возникновения аварийных ситуаций и ЧС


 (
ОМВД России «Киренский»
Тел. 102, 112
) (
ОГКУ «Центр ГО и ЧС ИО»
т.деж
. 8-3952-38-78-01
Приемная 8-3952-24-04-40
) (
ОГКУ «
Центрэнергоресу
р
соснабжения
»
Тел. 8-3952-20-99-20
)




 (
ОАО «Иркутская электросетевая компания» Северные электрические сети
Тед. 8-39568-4-35-84
)



 (
Администрация МО «Киренский муниципальный округ» тел. ЕДДС 8-39568-4-32-33, 112
) (
Скорая медицинская помощь
Тел. 03,103,112
)

 (
ООО УК «
Сельтеплосети
»
Тел. 8-39568-2-23-47
)




 (
ООО «КиренскТеплоРесурс»
Тел. 89021705716
) (
Пожарная часть
Тел. 101,112
)
 (
ООО «Первая ресурсоснабжающая компания»
Тел. 8-39568-4-37-17
)





 (
Филиал ОГУЭП "
Облкоммунэнерго
" "
Усть-Кутские
 электрические сети"
Тел. 8-39568-4-38-50
) (
ООО «
КТ-Ресурс
»
Тел. 8-39568-3-22-05
) (
ООО ТК «Витим-Лес»
Тел. 8-39568-5-28-59
) (
ООО «
Оболкоммунэнерго-сбыт
»
Тел. 89648004666
)

image2.jpeg




image1.gif




